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PERFORMANCE 

L’art. 4 del Decreto Legislativo del 27 ottobre 2009 n. 150 richiede alle Amministrazioni 

Pubbliche di adottare metodi e strumenti idonei a misurare, valutare e premiare la performance 

individuale e organizzativa, secondo criteri strettamente connessi al soddisfacimento 

dell’interesse del destinatario dei servizi e degli interventi.  

In base all’art. 10 comma 1 del suddetto Decreto, le Amministrazioni Pubbliche redigono 

annualmente un documento programmatico triennale, il Piano delle Performance, che individua 

gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e definisce gli indicatori per la misurazione e la 

valutazione della performance dell’Amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al personale 

titolare di Posizione Organizzativa e i relativi indicatori.  

Il Piano della Performance è parte integrante del ciclo di gestione della performance che 

ai sensi dell’art. 4 comma 2 del Decreto 150/2009 si articola nelle seguenti fasi:  

 a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori 

attesi di risultato e dei rispettivi indicatori;  

 b) collegamento tra gli obiettivi e l’allocazione delle risorse;  

 c) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;  

 d) misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;  

 e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;  

 f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici 

delle amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti interessati, 

agli utenti e ai destinatari dei servizi.  

Il vigente sistema di gestione della performance è stato approvato con Delibera G.C. n. 

213 del 13/12/2022 ed ha per oggetto: 

1. la valutazione della performance con riferimento all'Ente nel suo complesso 

(“performance organizzativa di ente”); 

2. la valutazione della performance con riferimento alle strutture dell’Ente 

(“performance organizzativa di struttura”); 

3. la valutazione della performance dei singoli dipendenti (Segretario generale, 

posizioni organizzative e personale dipendente) (“performance individuale”). 

mailto:bibbiena@postacert.toscana.it


CCCIIITTTTTTAAA’’’   DDDIII   BBBIIIBBBBBBIIIEEENNNAAA 

PROVINCIA DI AREZZO 
Gemellato con  

Boulazac (FR) dal 1989 
 

 

Via Berni 25 - 52011 BIBBIENA (AR) - Tel. 0575-530631 - P.IVA 00137130514 

 bibbiena@postacert.toscana.it 

  

www.comunedibibbiena.ar.it                bibbiena@postacert.toscana.it 

 

I punteggi massimi per la valutazione del Segretario Generale e dei Responsabili di 

Servizio sono attribuiti con riferimento alla tabella sottostante. 

 

Performance organizzativa di Ente 

 

Punti 10 

Performance organizzativa di struttura 

 

Punti 40 

Performance individuale 

 

Punti 50 

 

I dipendenti sono valutati per una percentuale pari al 90% sui comportamenti 

organizzativi e il 10% per la performance organizzativa di ente. I comportamenti organizzativi 

sono distinti in base alle categorie professionali di appartenenza. 

 In ottemperanza al D.L. 13/2023 ss.mm.ii., che prevede di attribuire un’incidenza del 

30% dell’indennità di risultato al rispetto dell’indicatore della tempestività dei pagamenti, si 

procede a rimodulare il punteggio assegnato agli obiettivi. 
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PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE 

 

STATO DI SALUTE FINANZIARIO   

Indicatore  Punteggio  

Parametri enti deficitari tutti negativi SI/NO 0/1 

Rispetto del pareggio di bilancio SI/NO 0/1 

Indice di tempestività dei pagamenti annuale pari a 0 o 

negativo 

SI/NO 0/1 

Presenza dell’avanzo libero nel rendiconto dell’anno 

finanziario oggetto di valutazione 

SI/NO 0/1 

 

STATO DI SALUTE ORGANIZZATIVA   

Indicatore   

Rapporto dipendenti/popolazione inferiore al di sotto dei 

valori validi per gli enti che hanno dichiarato il dissesto 

finanziario 

SI/NO 0/1 

Numero corsi di formazione cui ha partecipato il 

personale dipendente complessivamente 

Pari o superiore a 5 0/1 

Approvazione annuale del Piano delle Azioni Positive SI/NO 0/1 

STATO DELLE RELAZIONI   

Indicatore   

Aggiornamento del sito internet SI/NO 0/1 

Approvazione nei termini del piano triennale per la 

prevenzione della corruzione e della trasparenza 

SI/NO 0/1 

Numero pubblicazioni sulla home page per informare 

cittadini su scadenze a adempimenti 

Pari o superiore a 5 0/1 

PUNTEGGIO MASSIMO  10 
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PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI STRUTTURA 

 

OBIETTIVI DI PERFORMANCE TRASVERSALI DI STRUTTURA (40%) 
 

Obiettivo n. 1 – Verifica dei possibili bandi aperti 

riguardanti l'UO di riferimento ed espletamento 

delle procedure per la presentazione della domanda 

 

Descrizione: il PNRR prevede l’erogazione di fondi per 

finanziare progetti strategici per i Comuni. L’attività 

consiste nel verificare le possibili linee di finanziamento 

per il settore di propria competenza e curare la 

presentazione dei progetti e la gestione dell’iter fino alla 

rendicontazione 

 

Risultati e impatti attesi: realizzazione di interventi 

finanziati dal PNRR  

 

Indicatore e tempistica: 2023/2025 predisposizione atti 

secondo la tempistica prevista nei bandi 

 

3%   

Obiettivo n. 2 – Aggiornamento dell’inventario dei 

beni mobili 

 

Descrizione: Ogni P.O. è consegnatario dei beni mobili 

assegnati al proprio Servizio. Si tratta di curare 

l’aggiornamento dell’inventario dei beni mobili 

mediante rilevazione dei beni in uso dell'U.O e 

annotazione su un modello che verrà consegnato dal 

servizio finanziario 

 

Risultati e impatti attesi: corrispondenza tra le 

scritture contabili e i beni effettivamente presenti nel 

Comune  

 

Tempistica: 2023/2025 consolidamento e messa a 

regime dell’inventario 

 

2%   

Obiettivo n. 3 – Attuazione del sistema di 

prevenzione della corruzione 

 

Descrizione: ANAC, con Delibera n. 1064/2019, 

responsabilizza tutti i soggetti interni nell’attuazione 

delle misure di prevenzione ivi previste, chiamati a 

relazionarsi e rapportarsi con il RPC per quanto di 

propria competenza 

 

Risultati e impatti attesi: attuazione graduale delle 

misure previste nel PTPC 

 

Tempistica: 2023/2025 attuazione e vigilanza sulle 

misure previste in materia di trasparenza 

 

 

5%   
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Obiettivo n. 4 – Rispetto della tempistica dei termini 

di pagamento 

 

Descrizione: il D.L. 13/2023 ss.mm.ii. prevede 

l’obbligo del rispetto della tempistica dei pagamenti dei 

debiti commerciali secondo l’indicatore di tempestività 

vigente e già oggetto di monitoraggio e pubblicazione 

sul sito istituzionale. 

 

Risultati e impatti attesi: mantenimento dei termini di 

pagamento entro i 30 gg 

 

Tempistica: 2023/2025  

 

 

30%   

 

 

 

 

SEGRETARIO GENERALE 

 

Obiettivi assegnati Peso % Grado di 

raggiungimento 

Incidenza (peso X 

grado) 

 
Obiettivo 1: Verifica della sezione 

“Amministrazione trasparente” 

 

Descrizione: il Responsabile della trasparenza è 

figura distinta dal RPC, che è il Segretario 

Generale. Una delle misure da adottare in tale 

ambito è la pubblicazione dei dati e documenti a 

norma del D.Lgs. 33/2013. 

 

Risultati e impatti attesi: completezza delle 

sezioni che compongono “Amministrazione 

trasparente” 

 

Indicatore e tempistica: controllo annuale degli 

adempimenti, nell’ambito delle attività di 

controllo interno per gli anni 2023/2025 

 

20%   

Obiettivo n. 2 – Supporto e consulenza agli 

uffici sui temi amministrativi e legali, con 

particolare attenzione alle possibili 

controversie legali, ambientali e sanitarie  

 

Descrizione: Il Comune nell’ordinaria gestione 

si trova ad affrontare varie problematiche, sia nei 

rapporti con gli Enti terzi che nei confronti dei 

cittadini. In tali circostanze si rende necessario 

adottare atti ordinario o atti extra ordinem, quali 

le ordinanze, per le quali si richiede un supporto 

10%   
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giuridico da parte del Segretario Generale. 

 

Risultati e impatti attesi: risoluzione delle 

vertenze e prevenzione del contenzioso 

 

Indicatore e tempistica: 2023/2025 supporto 

via mail o con riunioni e collaborazione alla 

stesura degli atti 

 

Obiettivo n. 3 – Supporto all'amministrazione 

nella valutazione di possibili percorsi di 

convenzionamento di servizi con altri enti 

locali 

 

Descrizione: il Comune è disponibile a valutare 

eventuali ipotesi di gestione in forma associata di 

taluni servizi, sia in ottica di incremento 

dell’efficienza, sia per poter gestire i 

finanziamenti che possano essere ottenuti grazie 

al PNRR. Il Segretario Generale è chiamato a 

verificare le ipotesi di convenzionamento e le 

modalità organizzative conseguenti. 

 

Risultati e impatti attesi: riorganizzazione di 

taluni servizi in chiave di economicità ed 

efficienza 

 

Indicatore e tempistica: triennio 2023/2025 

supporto agli uffici nella redazione di relazioni 

esplicative sulle eventuali convenzioni da 

attivare e predisposizione atti 

 

10%   

Obiettivo n. 4 – Coordinamento del sistema di 

prevenzione della prevenzione della 

corruzione 

 

Descrizione: ANAC, con Delibera n. 1064/2019, 

responsabilizza tutti i soggetti interni 

nell’attuazione delle misure di prevenzione ivi 

previste. Il Segretario Generale è nominato 

Responsabile della prevenzione della corruzione 

e a tal fine deve coordinare gli interventi previsti, 

svolgendo un monitoraggio in itinere 

sull’attuazione delle misure previste. 

 

Risultati e impatti attesi: sensibilizzazione e 

attuazione graduale delle misure previste nel 

PTPC 

 

Indicatore e tempistica: 2023/2025 riunioni di 

formazione e coordinamento con le P.O. 

20%   
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U.O. 1 SERVIZIO AFFARI GENERALI - RISORSE UMANE E INFORMATICHE 

 

RESPONSABILE: Dr.ssa Ivana Vignoli 

DATA INIZIO INCARICO: Decreto del Sindaco n. 5 del 31/01/2023 
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 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGI- 

MENTO % 

INCIDENZA 

(peso x 

grado) 

Personale 

impegnato 

1 

 

Obiettivo n. 1 - Continuazione 

attività di programmazione 

collocamenti a riposo per 

pensionamenti dipendenti alla luce 

delle novità normative triennio 2023-

2025; sistemazione della posizione 

previdenziale del personale assunto a 

tempo determinato. Aggiornamento 

dati per pensioni e trattamento fine 

servizio per ex dipendenti cessati dal 

2019 al 2022 a seguito di nuovo 

CCNL (numero 18 riliquidazioni 

pensionistiche 24 riliquidazioni TFS 

o TFR)  

Descrizione: L’attività richiede la 

verifica della posizione contributiva dei 

dipendenti pubblici presso l’INPS da 

inizio carriera, al fine di individuare chi 

tra i dipendenti può usufruire 

dell’attuale normativa per il 

collocamento a riposo anticipato. Si 

tratta di verificare la posizione 

contributiva dei dipendenti presso 

l’INPS (verifica pratiche non definite 

da ex INPDAP, verifica periodi e dati 

contributivi, con inserimento eventuali 

modifiche nel portale INPS). In 

aggiunta la sottoscrizione del nuovo 

contratto richiede l’aggiornamento dei 

dati su portale INPS di tutti i 

dipendenti cessati dal 2019 ai fini 

dell’adeguamento dei trattamenti 

pensionistici e del TFR. 

Risultati e impatti attesi: Gestione 

delle posizioni individuali dei 

dipendenti 

Indicatore e tempistica: 2023/2025 

sistemazione delle posizioni dei 

dipendenti collocati a riposo nell’anno di 

riferimento 

15%   Ivana 

Vignoli 

Carla Gori 
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2 Obiettivo n. 2 – Gestione libera 

circolazione dei dati e loro protezione 

Descrizione: l’ufficio congiuntamente 

con l’azienda incaricata provvederà ad 

adeguare gli atti del comune alla 

normativa in materia di protezione delle 

persone fisiche con riguardo al 

trattamento dei dati personali, nonché le 

norme relative alla libera circolazione di 

tali dati. Provvede inoltre ad organizzare 

la formazione dei dipendenti 

Risultati e impatti attesi: garantire 

pieno rispetto normativa di riferimento  

 

5%   Ivana 

Vignoli 

Giovanna 

Nebbiai 

3 Obiettivo n. 3 – Gestione dei servizi e 

delle attrezzature informatiche 

Descrizione: l’ufficio adotta gli atti 

necessari a garantire i processi di 

digitalizzazione che saranno individuati 

dal Ministero dell'innovazione 

tecnologica e transizione al digitale.  

Risultati e impatti attesi: garantire la 

funzionalità della connettività e dei 

servizi informatici 

Indicatore e tempistica: 2023/2025 

garantire la piena funzionalità dei 

servizi informatici 

 

15%   Ivana 

Vignoli 

Giovanna 

Nebbiai 

4 Obiettivo n. 4 – Semplificazione, 

ampliamento e accelerazione dei servizi 

digitali al cittadino 

Descrizione: il Comune continua a 

rilasciare le identità digitali ai cittadini e 

a sviluppare la “piattaforma digitale della 

città”, processo iniziato in collaborazione 

con Lascaux e la Regione Toscana.  

Risultati e impatti attesi: rilascio 

informatizzato di documenti e 

certificati dei servizi demografici e 

rilascio identità digitali 

Indicatore e tempistica: 31/12/2023 

adozione degli atti necessari 

5%   Ivana 

Vignoli 

Balloni 

Valentina 

Donati Sarti 

Francesca 

Trambusti 

Claudia 
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5 Obiettivo n. 5 – Gestione Bandi 

PNRR  

Descrizione: Gestione dei 

finanziamenti PNRR per l’innovazione 

digitale, nel dettaglio: 

- Avviso Investimento 1.2 

“Abilitazione al Cloud per le PA 

Locali” 

 - Avviso misura 1.3.1 piattaforma 

digitale nazionale dati 

- Avviso per i Comuni Misura 1.4.5 del 

PNRR dedicata alla Piattaforma per la 

notificazione digitale degli atti della 

pubblica amministrazione.  

Risultati e impatti attesi: Affidamento 

del servizio 

Indicatore e tempistica: scadenze 

imposte dal bando 

20%   Ivana 

Vignoli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNITA’ ORGANIZZATIVA: U.O. N. 2 Servizi alla persona, istruzione pubblica, cultura, 

sport e turismo 

RESPONSABILE: Dr.ssa Michela Cungi 

DATA INIZIO INCARICO: Decreto del Sindaco n. 6 del 31/01/2023  
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POLITICHE SOCIALI – ASSESSORE FRANCESCO FRENOS 

 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

1 

 

DESCRIZIONE: 

Servizi socio occupazionali per soggetti 

fragili 

Ridefinizione e ampliamento del ventaglio 

delle offerte dei servizi socio-occupazionali 

sulla base dell'analisi dei bisogni di giovani 

adulti con importanti fragilità non 

impiegabili nel mondo produttivo 

RISULTATI ATTESI: contribuire ad una 

qualità di vita migliore per tali persone 

svantaggiate attraverso percorsi di 

inclusione mirati 

INDICATORE E TEMPISTICA:  

30/06/2023: relazione sulla fattibilità del 

percorso e sui potenziali inserimenti 

attivabili 

31/12/2023: relazione sul numero degli 

inserimenti attivati 

 

6% 

  Michela  

Cungi 

 

Tiziana 

Salamone 

 

Cristina 

moraldi 

 

Daniela 

Agostini 

2 

 

DESCRIZIONE: 

Inserimenti lavorativi utenti in carico ai 

servizi sociali 

Ridefinire in collaborazione con l'Agenzia 

per il Lavoro-collocamento e cooperative 

del territorio, la programmazione delle 

attività di inserimento lavorativo 

per le persone in carico ai servizi sociali con 

disagio economico 

RISULTATI ATTESI: contribuire ad una 

qualità di vita migliore le persone in stato di 

disagio, attraverso percorsi di inclusione 

lavorativa 

INDICATORE E TEMPISTICA:  

30/06/2023: relazione sulla fattibilità del 

percorso e sui potenziali inserimenti 

attivabili 

31/12/2023: relazione sul numero degli 

inserimenti attivati  

6%   Michela  

Cungi 

 

Tiziana 

Salamone 

 

Cristina 

moraldi 

 

Daniela 

Agostini 

3 

 

DESCRIZIONE: 

Progetto La Lira di Bibbiena 

Il Progetto, volto a sostenere i cittadini che 

si trovano in particolari difficoltà 

economiche si caratterizzerà nell’emissione 

di buoni spesa cartacei, attraverso una 

piattaforma digitale, coniati come denaro: 

La Lira di Bibbiena  

RISULTATI ATTESI: contribuire ad 

alleviare la situazione di disagio dei 

cittadini in difficoltà 

6%   Michela  

Cungi 

 

Tiziana 

Salamone 

 

Cristina 

moraldi 

 

Daniela 

Agostini 
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INDICATORE E TEMPISTICA:  

31/12/2023: predisposizione e 

pubblicazione del bando per gli utenti in 

difficoltà.  

 

CULTURA, ISTRUZIONE, SPORT, TURISMO – ASSESSORE FRANCESCA NASSINI 

 

 

  

OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

4 

 

DESCRIZIONE:  

Povertà educativa e relazionale: sviluppo 

di reti territoriali. 

Progetto contro la dispersione scolastica 

Da realizzarsi con la partecipazione di 

diversi interlocutori tra cooperative sociali 

ed Associazioni 

RISULTATI ATTESI: 

Promuovere il ruolo del “Gruppo di 

Progetto” affinché favorisca la 

strutturazione di una rete di soggetti formali 

ed informali presenti sul territorio che, a 

partire dalla condivisione del problema 

“povertà educativa e relazionale”, lavorino 

insieme. 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

31/12/2023: report annuale sulle attività 

intraprese 

10%   Michela  

Cungi 

 

Tiziana 

Salamone 

 

Sandra Sonni 

5 DESCRIZIONE: 

Progetto grafico editoriale magazine 

webzine 

Il progetto grafico editoriale magazine 

webzine si propone come strumento di 

comunicazione da realizzarsi attraverso 

una narrazione pianificata che racconta 

gli eventi turistici sportivi e culturali, 

ma anche la città, i luoghi e i 

personaggi che hanno contribuito a 

renderla famosa 

RISULTATI ATTESI: 

individuazione del soggetto che predisporrà 

il progetto 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

31/12/2023 

15%   Michela  

Cungi 

 

Silvia 

Zichella 
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6 

 

DESCRIZIONE: 

Gestione dello sportello turistico Binario 0 

RISULTATI ATTESI: individuazione 

del soggetto gestore 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

31/12/2023: predisposizione del bando per 

l’individuazione del soggetto gestore 

3%   Michela  

Cungi 

 

Silvia 

Zichella 

7 DESCRIZIONE: Museo del fumetto. 

L’Amministrazione intende costituire un 

museo del Fumetto presso la Biblioteca 

Comunale. Stante la innovatività del 

progetto, per il 2023 l’attività richiesta sarà 

uno studio delle attività propedeutiche, con 

la predisposizione di una relazione che 

evidenzi il percorso da seguire per 

raggiungere l’obiettivo e la valutazione 

della fattibilità concreta. 

RISULTATI ATTESI: Studio della 

fattibilità concreta del progetto 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

31/12/2023 redazione della relazione 

illustrativa 

3%   Michela  

Cungi 

 

Silvia 

Zichella 

 

POLITICHE GIOVANILI – ASSESSORE MARTINA CIPRIANI 

 

 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

8 

 

DESCRIZIONE: Laboratorio per l’utilizzo 

dei social media per i giovani nella fascia di 

età 14 – 20 anni  

RISULTATI ATTESI: Costituzione di 

una collaborazione con le scuole e gli altri 

organismi territoriali per organizzare delle 

giornate formative che riguardano i giovani 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

31/12/2023 relazione sui laboratori attivati 

durante l’anno 

6%   Michela  

Cungi 

 

Silvia 

Zichella 

9 

 

DESCRIZIONE: Progetto facilitatore 

digitale PNRR  

RISULTATI ATTESI: costituzione di uno 

sportello per la facilitazione digitale in 

merito ai servizi comunali e sanitari 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

30/06/2023: predisposizione progetto sulla 

base dell’avviso regionale 

31/12/2023: attivazione sportello per 

l’erogazione dei servizi relativi al progetto. 

6%   Michela  

Cungi 

 

Silvia 

Zichella 

 

 

 

ASSOCIAZIONISMO – ASSESSORE DANIELE BRONCHI 
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 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

10 

 

DESCRIZIONE: valorizzazione 

dell’area verde ricreativa in Loc Partina 

mediante il coinvolgimento 

dell’associazionismo locale 

RISULTATI ATTESI: individuazione 

del progetto per la valorizzazione 

dell’area 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

31/12/2023: sottoscrizione convenzione 

con l’Associazione 

3%   Michela  

Cungi 

 

Silvia Zichella 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNITA’ ORGANIZZATIVA: U.O. N. 3 Servizi finanziari e tributi 

 

RESPONSABILE: Dott.ssa Eleonora Zampoli 

 

DATA INIZIO INCARICO: Decreto del Sindaco n. 7 del 31/01/2023 
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 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

1 

 

Obiettivo n. 1  

 

DESCRIZIONE 

rispetto tempestività dei pagamenti ex 

D.L. 78/2009 sia mediante tempestiva 

emissione degli ordinativi di 

pagamento sia mediante controllo dei 

tempi di liquidazione delle fatture da 

parte delle Unità Organizzative 

 

RISULTATI ATTESI: 

indicatore trimestrale con segno 

negativo in quanto indicante il 

raggiungimento di una media dei 

tempi di pagamento inferiore a 28 

giorni 

 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

pubblicazione ogni fine trimestre 

 

10% 

 

  Zampoli 

Eleonora 

 

 

Bigiarini 

Lorena 

 

Radicchi 

Enrica 

 

 

2 

 

Obiettivo n. 2 

 

DESCRIZIONE 

redazione DUP e Bilancio di 

Previsione al fine della loro 

approvazione entro il 31/12 dell'anno 

precedente  

RISULTATI ATTESI: 

approvazione consiliare del DUP e del 

Bilancio di Previsione entro il 31/12 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

predisposizione atti in tempo utile per 

l’approvazione consiliare entro il 

28/12 ciascun anno 

 

20% 

 

  Zampoli 

Eleonora 

 

 

Bigiarini 

Lorena 

 

Radicchi 

Enrica 

 

 

3 

 

Obiettivo n. 3 

 

DESCRIZIONE 

Rendiconto di gestione 2022 prima 

della scadenza del termine di legge 

del 30 aprile, al fine di applicare 

tempestivamente l'eventuale avanzo di 

Amministrazione precedente. 

RISULTATI ATTESI: 

approvazione consiliare del 

rendiconto di gestione 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

predisposizione atti in tempo utile per 

l’approvazione consiliare entro il 

28/04 di ogni anno  

 

20% 

 

  Zampoli 

Eleonora 

 

 

Bigiarini 

Lorena 

 

Radicchi 

Enrica 
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4 

 

Obiettivo n. 4 

 

DESCRIZIONE 

Revisione generale inventario 

comunale dei beni mobili. 

RISULTATI ATTESI: 

Beni mobili correttamente assegnati ai 

responsabili - i beni devono essere 

contrassegnati con la targhetta 

dell'inventario. Al termine del lavoro 

dovranno essere redatti i verbali di 

consegna ai responsabili di Unità 

Organizzativa  

INDICATORE E TEMPISTICA:  

entro il 31/12/2023 inserimento dei 

dati relativi alla rilevazione completa 

dei beni (già eseguita nell’esercizio 

2022), nel gestionale Halley e 

redazione verbali di consegna ai 

responsabili; 

entro il 31/12/2024 gestione a regime  

 

 

10% 

 

  Zampoli 

Eleonora 

 

 

Bigiarini 

Lorena 

 

Radicchi 

Enrica 

 

 

 

 

 

UNITA’ ORGANIZZATIVA 4: SERVIZIO POLIZIA MUNICIPALE e SERVIZIO 

AFFARI LEGALI – UFFICIO UNICO GARE CUC 

RESPONSABILE: Dott.ssa Enrica Michelini 

 

DATA DI INIZIO: Decreto del Sindaco n. 8 del 31/01/2023 
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 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

1 

 
Obiettivo n. 1 - CENSIMENTO 

DELLA SEGNALETICA STRADALE 

Descrizione: Si intende portare a 

compimento l’incarico conferito nel 

corso dell’anno 2022 consistente nel 

rilievo della segnaletica verticale ed 

orizzontale, con restituzione 

dell’esistente, lungo l’asse principale 

della viabilità comunale (SR71 di 

fondovalle, SP208, viale Michelangelo) 

nonché nel centro storico per circa 50 

km complessivi e in una correlativa 

proposta progettuale per gli impianti 

che conferisca coerenza e chiarezza al 

piano segnaletico del comune 

Risultati e impatti attesi: La 

realizzazione di questa mappatura, 

che risponde anche ad una esigenza 

dettata dalla normativa, mira ad 

adeguare la segnaletica verticale 

esistente alle prescrizioni del codice e 

a poter stimare con precisione il 

fabbisogno iniziale per tale 

adeguamento nonché quello annuale 

per la manutenzione 

Indicatore e Tempistica:  

rilievo della segnaletica verticale ed 

orizzontale, con restituzione 

dell’esistente 30/06/2023 

proposta progettuale per gli impianti 

segnaletici verticali, orizzontali 

31/08/2023 

 

10% 

 

  Enrica 

Michelini 

 

 

 

2 Obiettivo n. 2 - CONTROLLO 

AMBIENTALE SUL CORRETTO 

SMALTIMENTO DEI RIFIUTI 

 

Descrizione: L’amministrazione comunale, 

recependo le esigenze di sicurezza e tutela 

del territorio, ha manifestato l’intenzione di 

dotarsi di un sistema di videosorveglianza 

10%   Iacopo 

Piantini 
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che preveda l’installazione di foto trappole 

nelle zone del territorio comunale rivelatesi 

più vulnerabili e oggetto di frequenti e 

consistenti abbandoni di rifiuti, aprendo il 

servizio di vigilanza ambientale ad eventuali 

soggetti esterni al fine di sostenere il decoro 

urbano ed esercitare un maggior controllo 

dei comportamenti scorretti mediante 

personale appositamente professionalizzato 

o che già operi nel settore con competenze 

specifiche optando per l’esternalizzazione di 

tale servizio che vedrà anche la nascita della 

figura degli ispettori ambientali. 

  

Risultati e impatti attesi:  

Maggior controllo sull’abbandono dei rifiuti 

e qualità di immagini tale da consentire il 

riconoscimento di targhe o degli autori stessi 

dell’abbandono. 

Affidando ad una ditta esterna il controllo 

ambientale si intende garantire la 

manutenzione, spostamento, verifica 

funzionalità, di cinque fototrappole da 

realizzare settimanalmente da una squadra 

costituita da n. 1 Ispettori Ambientale ed 1. 

Addetto alla manutenzione. Il servizio si 

svolgerà seguendo le direttive 

dell’amministrazione per il tramite degli 

uffici competenti, nelle localizzazioni 

comunicate tempestivamente. Sarà inoltre 

garantita una time 

 

Indicatore e Tempistica:  

nomina degli ispettori ambientali: 

30/06/2023 

attivazione servizio: 30/06/2023 

report alla Giunta delle violazioni 

accertate e dell’efficacia del sistema:  31 

dicembre 2023 

mailto:bibbiena@postacert.toscana.it


CCCIIITTTTTTAAA’’’   DDDIII   BBBIIIBBBBBBIIIEEENNNAAA 

PROVINCIA DI AREZZO 
Gemellato con  

Boulazac (FR) dal 1989 
 

 

Via Berni 25 - 52011 BIBBIENA (AR) - Tel. 0575-530631 - P.IVA 00137130514 

 bibbiena@postacert.toscana.it 

  

www.comunedibibbiena.ar.it                bibbiena@postacert.toscana.it 

 

3 Obiettivo n. 3 – CONTROLLO DEL 

TERRITORIO AMPLIAMENTO DEL 

SERVIZIO DI P.M. CON 

PROGETTO SERALE  

 

Descrizione: La sicurezza è indiscutibilmente 

un bene ed un diritto fondamentale di tutti i 

cittadini e le strategie di prevenzione sono uno 

degli strumenti con cui si rende fruibile questo 

bene comune. In questo contesto l’attività 

della Polizia Municipale è indispensabile al 

mantenimento ed al miglioramento delle 

condizioni di sicurezza della collettività. Per il 

raggiungimento di tale obiettivo si ritiene 

necessario porre in essere nuove iniziative, fra 

cui un ampliamento dei servizi offerti in grado 

di favorire un miglioramento della qualità 

della vita soprattutto nel campo della 

sicurezza e dell’ordine pubblico, attraverso un 

ampliamento della presenza sul territorio del 

personale della P.M., al fine di aumentare la 

visibilità del personale e conseguentemente 

far percepire alla popolazione la presenza e la 

vicinanza delle Istituzioni.  

Risultati e impatti attesi: ampliare e 

migliorare le attività della Polizia Municipale, 

al fine di tutelare e salvaguardare il territorio 

comunale attraverso la rilevazione e la 

gestione dei fenomeni di inciviltà e degrado 

urbano, con particolare attenzione all’aspetto 

del disturbo della quiete pubblica in orario 

pomeridiano e serale, al controllo della 

viabilità stradale nonché al controllo ed al 

rispetto dei Regolamenti Comunali e alla 

salvaguardia dell’Ambiente, nelle medesime 

fasce orarie (pomeridiano serale) in cui 

abitualmente non è garatito il servizio di PL 

consentendo un miglior dialogo, su tali aspetti, 

con i cittadini.  

Si prevede quindi di intensificare la 

presenza durante il periodo estivo, se 

possibile anche con la programmazione di 

controlli congiunti con il personale delle 

Forze dell’Ordine presenti sul territorio, 

nella fascia oraria 19/24 dei fine settimana. 

Indicatore e Tempistica: 30/06/2023 

attivazione servizio 

15%   Tutto il 

personale di 

PM 
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4 Obiettivo n. 4 – EDUCAZIONE 

STRADALE E ALLA LEGALITA’ 

 

Descrizione 

La Polizia Municipale di Bibbiena si dedica 

da anni con particolare impegno al progetto 

di educazione stradale nelle varie scuole 

presenti nel territorio, attività sospesa a 

causa dell’emergenza COVID e che 

finalmente può essere ripresa nella sua 

pienezza, secondo la seguente articolazione: 

SCUOLA DELL’INFANZIA  

Ai bambini viene presentata la figura 

dell’agente di polizia municipale, facendogli 

scoprire tutta l’oggettistica che compone la 

divisa nonché i segnali manuali per la 

gestione del traffico. A tutti i bambini 

dell’infanzia viene rilasciato un attestato 

quale premio per l’impegno e l’interesse 

dimostrato. 

SCUOLA PRIMARIA 

Nel progetto sono stati creati percorsi di 

apprendimento differenti per le classi I e II e 

per le classi III, IV e V, al fine di 

diversificare gli argomenti trattati, in 

considerazione della consapevolezza e della 

maturità, che i piccoli scolari presentano. 

In particolare, nelle classi I e II, gli incontri 

sono due di un ora ciascuno dove viene 

trattato il primo soggetto; “Il Pedone” e le 

varie dinamiche relative al comportamento 

dello stesso, in relazione all’ambiente 

“strada”.  Percorso differente viene invece 

proposto per le classi III, IV e V, passando 

al secondo soggetto: “Il Ciclista” che viene 

messo in relazione alle norme della 

circolazione su strada e i comportamenti 

corretti per la propria sicurezza; 

contestualmente viene introdotta e spiegata 

la segnaletica stradale: manuale, luminosa, 

verticale ed orizzontale; simulando esempi e 

proponendo quesiti. Per la classe V viene 

inoltre effettuata un’uscita di un’ora. 

Al termine di questo percorso, ai bambini 

della classe V viene rilasciato un 

“patentino”, fac-simile di una patente, 

corredato di foto e dati anagrafici, quale 

premio per l’impegno e l’interesse 

dimostrato. 

 

5%   Angela 

Travelli 

Tatiana 

Zeghini 
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Risultati e impatti attesi: 

Coinvolgimento delle scuole del territorio 

comunale dalle scuole per l’infanzia alle 

scuole secondarie di secondo grado in 

progetti di educazione stradale e alla 

legalità strutturati in relazione all’età degli 

alunni 

Indicatore e Tempistica:  

Svolgimento del progetto presso le scuole 

del territorio: 31 giugno 2023 

5 Obiettivo n. 5 – SVOLGIMENTO 

DELLE GARE PER IL COMUNE DI 

BIBBIENA ED I COMUNI 

CONVENZIONATI 

 

Descrizione: il Comune di Bibbiena è 

capofila della CUC, che svolge le gare di 

appalto in forma associata per i Comuni 

associati, tramite propri dipendenti. 

L’obiettivo consiste nel coordinare gli 

appalti da gestire, per rispettare la tempistica 

ed evitare il contenzioso. 

Risultati e impatti attesi: Svolgimento 

delle gare afferenti al Comune di Bibbiena e 

ai comuni convenzionati nel rispetto della 

tempistica concordata e senza incorrere in 

contenzioso 

Indicatore e Tempistica: 2023/2025 

svolgimento delle gare previste 

20%   Mirco 

Mulinacci 

 

 

 

 

 

 

UNITA’ ORGANIZZATIVA: U.O. N. 5 URBANISTICA 

 

RESPONSABILE: Arch. Samuela Ristori 

 

DATA INIZIO INCARICO: Decreto del Sindaco n. 9 del 31/01/2023 
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 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x 

grado) 

Personale 

impegnato 

1 

 

Obiettivo n. 1 – adozione piano 

operativo 

 

DESCRIZIONE 

- Indizione e svolgimento 

della conferenza di 

copianificazione 

- Predisposizione degli 

elaborati per l’adozione 

La predisposizione del Piano 

Operativo (a seguito dell'entrata in 

vigore della nuova Legge 

urbanistica della Regione Toscana 

- L.R. 65/2014 - il Regolamento 

Urbanistico è ora denominato 

Piano Operativo) sarà costituita 

dal lavoro tecnico di studio e 

messa a punto dei documenti, da 

momenti di incontro, confronto, 

discussione e comunicazione con i 

cittadini, l'Amministrazione, gli 

Enti e i soggetti coinvolti e 

interessati ai temi della 

pianificazione territoriale e 

urbanistica. 

Il piano viene adottato Con 

Delibera di Consiglio Comunale. 

RISULTATI ATTESI: 

dotazione di nuovo strumento 

urbanistico adeguato alla 

situazione concreta 

INDICATORE E 

TEMPISTICA:  

30/06 indizione conferenza di 

copianificazione 

31/12 consegna elaborati per 

adozione 

 

20% 

 

  Samuela 

Ristori 
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2 

 

Obiettivo n. 2 - Adozione PSI 

Intercomunale e controdeduzioni 

 

DESCRIZIONE: 

- Adozione presso i dieci 

Consigli dei comuni 

- Pubblicazione 

dell’avvenuta adozione 

- Gestione delle osservazioni 

e formulazione delle 

controdeduzioni 

- Convocazione della 

conferenza paesaggistica 

Il Comune intende approvare un 

nuovo piano strutturale 

intercomunale insieme ai 10 

comuni del Casentino, per avere 

uno strumento urbanistico di 

vallata 

RISULTATI ATTESI: 

Nuova disciplina urbanistica 

omogenea per tutto il Casentino 

 

INDICATORE E 

TEMPISTICA:  

30/06 adozione in consiglio 

31/12 Sintetica relazione 

illustrativa con esposizione del 

lavoro svolto 

 

15% 

 

  Samuela 

Ristori 

 

3 

 

Obiettivo n. 3 - Redazione PCCA 

 

DESCRIZIONE 

La redazione è un procedimento 

strettamente legato alle fasi di 

progettazione del Piano operativo. 

Il Piano Comunale di 

Classificazione Acustica è lo 

strumento di pianificazione 

territoriale attraverso il quale il 

Comune suddivide il proprio 

territorio in zone acusticamente 

omogenee, a ciascuna delle quali 

corrispondono precisi limiti da 

rispettare e obiettivi di qualità da 

perseguire (DPCM 14/11/1997), 

pertanto il Pcca fissa gli obiettivi di 

uno sviluppo sostenibile del 

10% 

 

 

 

 Samuela 

Ristori 
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territorio nel rispetto della 

compatibilità acustica delle diverse 

previsioni di destinazione d'uso 

dello stesso.  

RISULTATI ATTESI: 

strumento di pianificazione 

territoriale aggiornato 

INDICATORE E 

TEMPISTICA: entro il 31/12 

consegna proposta di piano 

4 Variante al RE per adeguamenti 

normativi e possibili necessità 

amministrative 

DESCRIZIONE 

L’Ufficio, se necessario, dovrà 

predisporre la proposta di Delibera 

C.C. di variante al regolamento 

edilizio che recepisca le modifiche 

normative sopravvenute 

RISULTATI ATTESI: 

Dotarsi di uno strumento 

urbanistico aggiornato 

INDICATORE E 

TEMPISTICA: 31/12/2023 

Proposta deliberativa o relazione 

che dimostri la non necessità  

5%   Samuela 

Ristori 

5 Aggiornamento della 

Toponomastica  

5%   Samuela 

Ristori 

Stefano 

Ristori 

Sonia 

Nocentini 

Lorenzo Dori 

6 Aggiornamento del catasto delle 

aree percorse dal fuoco 

5%   Samuela 

Ristori 

Stefano 

Ristori 

Sonia 

Nocentini 

Lorenzo Dori 
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UNITA’ ORGANIZZATIVA: U.O. N. 6 Servizio Tecnico Lavori Pubblici 

 

RESPONSABILE: Ing. Lorenzo Cecconi 

 

DATA INIZIO INCARICO: Decreto del Sindaco n. 10 del 31/01/2023 
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 OBIETTIVI PESO 

% 

GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO % 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

1 

 

Obiettivo n. 1  

 

DESCRIZIONE: gestione LL.PP. 

Il Comune ha in programma o in fase 

realizzativa molteplici opere pubbliche, 

che devono esser seguite in tutto il loro 

iter, dalla richiesta di finanziamento, 

all’affidamento della progettazione, 

espletamento della procedura di gara, 

realizzazione e rendicontazione.  

Compito assegnato all’Ufficio è 

espletare tutte le fasi nel rispetto della 

tempistica legata ai finanziamenti 

ricevuti o agli adempimenti di legge 

RISULTATI ATTESI: 

Realizzazione delle opere nel rispetto 

dei termini predefiniti e incasso dei 

finanziamenti assegnati 

INDICATORE E TEMPISTICA: 

rispetto dello scadenziario delle opere 

come da elenco agli atti di ufficio e 

relativo a:   

1) RIQUALIFICAZIONE 

PIAZZA GARIBALDI SOCI; 

2) CENTRO STORICO 

PARTINA; 

3) SCUOLA ELEMENTARE 

BIBBIENA DEMOLIZIONE 

e RICOSTRUZIONE 

PALESTRA; 

4) SCUOLA ELEMENTARE 

BIBBIENA 

EFFICIENTAMENTO; 

5) SCUOLA MATERNA DI 

SOCI; 

6) NUOVO NIDO BIBBIENA 

STAZIONE; 

7) ASFALTI NEL TERRITORIO 

COMUNALE 

  

60% 

 

  Lorenzo 

Cecconi 

 

Silvia Fani 

 

Luca Sereni 

 

Mirco 

Mulinacci 

2 

 

Obiettivo n. 2  

 

DESCRIZIONE: acquisto Teatro 

Sole. 

L’Amministrazione intende acquistare 

l’immobile ormai inutilizzato e 

denominato “Teatro Sole”, per 

destinarlo ad attività ricreative e 

culturali. 

RISULTATI ATTESI: 

Disponibilità di un locale nel 

capoluogo, destinato ad eventi ed 

attività di interesse del Comune 

INDICATORE E TEMPISTICA: al 

31/12/2023 verifica della possibilità di 

10% 

 

   

Lorenzo 

Cecconi 
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acquisto dell’immobile 

2023/2024 presa in carico e 

realizzazione eventuali interventi di 

manutenzione  

 

 

 

 

UNITA’ ORGANIZZATIVA: U.O. N. 7 MANUTENZIONI 

 

RESPONSABILE: Arch. Nora Banchi 

 

DATA INIZIO INCARICO: Decreto del Sindaco n. 11 del 31/01/2023 
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 OBIETTIVI PESO % GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO 

% 

INCIDENZA 

(peso x grado) 

Personale 

impegnato 

1 Obiettivo n. 1  

DESCRIZIONE:  

Gestione servizi cimiteriali 

RISULTATI ATTESI: 

Obiettivi entrate: € 30.000,00 

per rinnovi e € 40.000,00 per 

nuove concessioni 

INDICATORE E 

TEMPISTICA:  

Nel corso dell'anno con 

periodica valutazione entrate. 

 

15%   FURIERI 

 

 

2 

 

Obiettivo n. 2 

DESCRIZIONE:  

Esternalizzazione del servizio 

tramite stipula di accordo quadro 

per lavori al patrimonio 

immobiliare del comune 

 

RISULTATI ATTESI: 

Mantenimento delle condizioni 

ottimali dei servizi pubblici e 

delle sedi scolastiche per 

garantirne la fruizione in 

sicurezza da parte di cittadini e 

soprattutto studenti.  

INDICATORE E 

TEMPISTICA:  

Il progetto e il bando dovranno 

essere approvati con determina 

entro il 30-05-2023. La gara 

dovrà essere espletata in modo 

da individuare l'assegnatario 

entro il 30-06-2023 

 

15% 

 

  FURIERI 

 

3 

 

Obiettivo n. 3  

 

DESCRIZIONE:  

Interventi di manutenzione 

ordinaria, straordinaria e pronto 

intervento al verde comunale, 

centro urbano gestiti attraverso 

maestranze comunali e singoli 

incarichi esterni. 

RISULTATI ATTESI: 

Mantenimento del decoro dei 

viali alberati, delle aree verdi 

attrezzate, del verde urbano, del 

centro urbano ed extraurbano 

comunale in genere. 

INDICATORE E 

20% 

 

  FURIERI 
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TEMPISTICA:  

I singoli appalti o 

l’organizzazione degli interventi 

saranno programmati nel corso 

dell’anno in relazione alle 

esigenze 

4 Obiettivo n. 4 

DESCRIZIONE:  

Definizione elenco aree per 

spettacolo viaggiante ed 

allestimento nuovo spazio per 

Luna Park 

RISULTATI ATTESI:  

Completare la generale revisione 

della relativa disciplina avviata 

con il rinnovo del regolamento 

comunale. 

INDICATORE E 

TEMPISTICA:  

Conclusione entro 31/03/2023 

 

 

5%   Checcacci 

5 Obiettivo n. 5 

DESCRIZIONE:  

L’Ufficio deve seguire i 

programmi di incentivazione 

delle imprese locali scelte 

dall'assessorato di riferimento in 

base alle disponibilità di 

bilancio 

RISULTATI ATTESI:  

Promuovere la diffusione ed 

assistere le imprese locali per le 

politiche di aiuto decise dalla 

Giunta Comunale   

INDICATORE E 

TEMPISTICA:  

Secondo le tempistiche che 

saranno assegnate 

dall'assessorato di riferimento 

 

5%   Checcacci 
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